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Pressemitteilung





Qualität und Service sind großgeschrieben





Die Familien-Weinkellerei Wilhelm Kern GmbH aus Fellbach-Schmiden betreibt wesentliche Teile der Logistik auf dem Stuttgarter Weindorf





Fellbach, den 1. September 2003


Wenn frühmorgens auf dem Stuttgarter Weindorf Getränke angeliefert und das Leergut entsorgt werden, ist ein Lastwagen mit dem Signet der Familien-Weinkellerei Wilhelm Kern nicht weit: Das in Fellbach-Schmiden ansässige Familienunternehmen beliefert nicht nur zwei Weinlauben ausschließlich mit seinen Weinen, sondern ist auch angesehener Logistikpartner anderer Weinlauben und außerdem der Brauerei Dinkelacker-Schwabenbräu, in deren Auftrag weitere 12 Lauben mit allen Getränken versorgt werden, die es neben dem Wein noch gibt. 





In der Weinlaube „Berger Clause“ vor dem Alten Schloss und in Inge Ahrends Weinlaube „Zum fröhlichen Weinberg“ auf dem Marktplatz werden ausschließlich Weine angeboten, die in der Familien-Weinkellerei Wilhelm Kern gekeltert und abgefüllt wurden. Dass dies alles ausgesuchte Württemberger Qualitätsweine sind, versteht sich von selbst. Da der Kellereibetrieb mit Voll-Service eine Erzeugergemeinschaft von rund 120 freien Wengertern aus Stromberg und Zabergäu, der Region Remstal-Stuttgart, und dem Unterland umfasst, wird sich dennoch in keiner Laube derselbe Wein zweimal finden lassen. Die Größe des Betriebs erlaubt es mühelos, unterschiedliche Sorten besten Württemberger Rot- und Weißweins anzubieten. 


Darüber hinaus ist das logistische Know-how der Schmidener mittlerweile vom Weindorf nicht mehr wegzudenken. Der besondere Service und die Tatsache, dass die Mitarbeiter des Familienunternehmens oft zur Stelle waren, wenn Not am Mann war, führten dazu, dass die Wilhelm Kern GmbH mittlerweile das gesamte Weindorf in Hamburg mit Erfrischungsgetränken wie Mineralwasser, Limonaden und Saft beliefert. 





Über Jahre ist hier eine bewährte Zusammenarbeit entstanden, wie Friedrich Kern, als einer der beiden Geschäftsführer für Logistik und Vertrieb verantwortlich, zu berichten weiß. „Wir könnten viel mehr Lauben auch mit unserem Wein beliefern – aber das wollen wir gar nicht, weil dies der Vielfalt und damit dem Grundgedanken des Weindorfs abträglich wäre“, sagt er. Da bei den Kerns aber alles wie am Schnürchen klappt, erhalten auch sechs weitere Lauben in Hamburg, die andere Weine führen, den kompletten Service der Fellbacher, und der umfasst Belieferung, Wertgutrücknahme und Berücksichtigung der individuellen Wünsche des Kunden. „Wir sind in Hamburg der einzige Lieferant, der vor Ort auch zur Verfügung steht – da ist ein Vertrauensverhältnis über viele Jahre gewachsen.“ Zu diesem Vertrauen gehört auch, dass Friedrich Kern niemals über die Lippen käme, was er über den Umsatz seiner Kunden weiß. Und weil alles so gut klappt, ist der Service der Wein-Fachleute mittlerweile auch beim Volks- und Frühlingsfest gefragt. „Wir konnten immer flexibel auf die jeweilige Situation eingehen“, begründet Friedrich Kern die Entwicklung. 





Die Erfolg versprechende Strategie entspricht traditionell der Philosophie des Familienunternehmens, das mittlerweile von der vierten Generation geführt wird. Weil die Wünsche des Kunden im Vordergrund standen, ist es allen Generationen gelungen, die Tradition mit den modernen Ansprüchen in Einklang zu bringen und die Firma weiter auszubauen. 


Qualität und Service sind in dem Familienbetrieb, der dieses Jahr sein 100. Jubiläum feiert, seit jeher großgeschrieben gewesen. 1903 im Stuttgarter Süden als Küferei, Kelterei und Wein- und Mosthandlung gegründet, werden heute in den Kellern im Firmensitz in Fellbach-Schmiden jährlich rund 1,5 Millionen Liter Wein gekeltert, abgefüllt und ausgeliefert. Zur Kellereiwirtschaft mit Voll-Service gesellt sich heute mehr und mehr der Logistikbereich hinzu. 
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